ManaZerskd ekonomika

1.UVOD DO PREDMETU

ManazZerské ekonomika:

védni disciplina, ktera aplikuje ekonomické teorie do manaZerskych rozhodovacich procest
(teorie cen, alternativni teorie firmy, mikroekonomick4 analyza)

spojuje tyto teoretické discipliny s matematickymi a statistickymi néstroji s cilem dosdhnout
optimélniho feSeni daného problému

jako samostatny pfedmét se zacala vyucovat na americkych univerzitach pred 30 lety (Managerial

Economics)

Manazerské rozhodovani:

a) stranka menitorni (vécna, obsahova)
odrdZi odlisnosti jednotlivych rozhodovacich procesii (napr. existuje rozdil mezi rozhodovdnim o prijimdni pracovnikii (personalistika) a

b)

rozhodovdnim spojenym s kapitdlovymi investicemi)

stranka formalné-logicka (procedurdlni)

odrdZi naopak spolecné rysy rozhodovaciho procesu (teorie rozhodovadni)

Teorie rozhodovani:

Dalsi délenti:

Rozhodovaci proces = proces feSeni rozhodovacich problémi
Problém = diference mezi Zddoucim stavem a skute¢nym stavem

e teorie utility (uzitku)

vicekriteridlni rozhodovdni - kardindlni nebo ordindlni stupnice

e socidlné-psychologické teorie

zamerené na subjekt a jeho chovdni

e kvantitativné orientované teorie rozhodovani

aplikace matematickych modelii a metod

e teorie rozhodovéni v organizacich

nové formulovand teorie H.A.Simona respektujici omezené schopnosti subjektu

Redlné x Potencidlni

Struktura rozhodovacich procesu:

1y
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Identifikace

Ziskdvdni, analyza a vyhodnocovdni informact
Analyza a formulace

Hlubsi pozndni a formulace problému
Stanoveni kritérii hodnoceni
Dle ¢eho budeme posuzovat

Tvorba variant

Formulace sméri ¢innosti zajistujicich dosaZeni cilu
Stanoveni disledkt

Predpoklddané dopady jednotlivych variant
Hodnoceni disledka

Preferencni uspordddni variant
Realizace

Implementace rozhodnuti

Kontrola vysledkl

Pripadné korigovani cilit

Prvky rozhodovaciho procesu:

1y

2)

Cile rozhodovani

Stav, kterého chceme po dokonceni rozhodovaciho procesu dosdhnout (sniZeni ndkladii, zvySeni spokojenosti zaméstnancii, dosaZeni vys$si
rentability), cile mohou byt komplementdrni nebo konflikini, nejlepsi je Ciselné vyjadreni cilii, ale Ize definovat i slovné

Kritéria hodnoceni

normativni X deskriptivni teorie

Kvantitativni kritéria — vynosového typu, ndkladového typu

Kvalitativni kritéria

Stupnice k mérent kritérii — nomindlni (Fazeni do trid), kardindlni (intervalové nebo pomérové), ordindlni (umoZiiuje jednoznacné serazeni)
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3)
4)
5)

Subjekt rozhodovani

Individuelni, kolektivni, statutdrni a skutecny rozhodovatel
Objekt rozhodovani
Oblast organizacni jednotky, ve jimZ ramci se problém formuloval

Stavy svéta

Budouct vzdjemné se vylucujici se situace

Klasifikace rozhodovacich procesu:

1y
2)

1y
2)
3)

Dobre strukturované rozhodovaci problémy
Jednoduché, iesi se na operativni tirovni, opakované, rutinni postupy reSeni
Spatné strukturované rozhodovaci problémy

Resi se na vyssich iirovnich Fizeni, vyZaduji tvitréi postup, mnoho faktorii, ndhodnost zmén, obtiznd interpretace

Rozhodovani za jistoty

V pripadé iiplné informace, vime s jistotou, Ze tento stav nastane

Rozhodovani za rizika
Zndme mozné budouci situace, diisledky variant a soucasné pravdépodobnost téchto stavii

Rozhodovani za nejistoty

Nezndme pravdépodobnost

Dalsi typy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Individualni, kolektivni

Statické, dynamické

Jednoetapové, viceetapové
Jednokriterialni, vicekriterialni
Strategické, taktické, operativni
Nekonfliktni, konfliktni (teorie her)

Raciondlné-ekonomicky model rozhodovani:
Predpoklddd raciondlni rozhodovdni predpoklddd maximdlni dosaZent cile jednotlivce, skupiny i celé organizace.
Toto je mozné pouze za predpokladu dokonalé znalosti vSech variant vedoucich k dosaZeni stanoveného cile, diisledkii variant, schopnosti kvantitativné

ohodnotit vS§echny varianty a zvolit variantu s nejvyssim uZitkem. Je to tedy normativni model uplatiujici princip optimalizace.

Administrativni model rozhodovani:
Typ redlného rozhodovatele nedisponujictho viplnymi informacemi, zjednoduseny obraz svéta, nehledd optimdlini variantu, ale voli prvni, kterd je dostatecné
dobrd. Je to tedy deskriptivni model uplatiujici princip satisfakce.

Kvalitu rozhodovéni ovliviiuji:

a) stanovené cile feSeni rozhodovaciho problémil
a hlavné jejich soulad s hodnotovym systém podniku

b) mmnoZstvi a kvalita informaci
¢) mira uplatnéni ndstrojii a poznatku teorie rozhodovani
d) kvalita projektu feseni rozhodovaciho problému

zda reSeni proslo vSemi fdazemi rozhodovaciho procesu

e) kvalita objektu rozhodovéni

dostatek koncepcné odlisnych variant

f) kvalita fizeni rozhodovaciho procesu

Informace pro rozhodovani:

1y
2)

3)

Efektivnost
Relevantnost — relevantni, irelevantni; pFesnost — presné, sprdavné, nesprdavné; jednoznacnost — jednoznacné, nejednoznacné, konflikini

Rozsah

Riist ndkladii na ziskdvani informaci s jejich rozsahem je progresivni, uZitek roste degresivné

informacti (zdavisi na robustnosti, citlivosti informact), dostupnost informaci (¢im dostupnéjsi, tim vice), casovy tlak (méné ¢asu, méné dat),
disponibilni zdroje (pFistup k informacim), styl, znalosti a dovednosti rozhodovatele

Interpretace

Nejde zde pouze o interpretaci primdrnich dat, ale predevsim vysledkit matematickych modelii, lidsky visudek je dle priizkumii znacné nespolehlivy
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Pocitaée v rozhodovani:

1) ManaZerské informacni systémy
Rozsdhlé pocitacové databdze, informace interniho i externiho charakteru (personalistika, dodavatelé, konkurenti atd.), historické ale i
prognostické informace, duraz je kladen zejména na tiidéni a aktualizaci dat

2) Systémy na podporu rozhodovani

Systémy interakcniho charakteru, aplikace komplikovanych matematickych metod, obecné, specidlni
3) Expertni systémy

Simuluji ¢innost experta, znalostni systémy

BARIERY RUSTU CESKYCH FIREM

a) kultura neustdlého zpochybnovani zdméra, ukoll, vysledka

b) nizkd produktivita prace, tolerovani nekvalitnich vystupt, pomalé zpétné vazby

c) destruktivni ptistup ke zméndm na drovni Stdbnich dtvara

d) vyckavaci postoje na drovni sttedniho managementu

e) opatrny az pasivni pristup lidi k vypocetni technice

f) formdlni dodrZovani strategickych zamérti, prosazovani dil¢ich dtvarovych z4jmu na dkor celku

g) improvizace, nizkd droven strategického tizeni v hlavnich oblastech (vyrobni, obchodni,
persondlni, marketingové a finan¢ni

POUZE RADIKALNI KONCEPCNI ZASAHY UMOZNI BUDOUCI PROSPERITU CESKYCH FIREM !!!
VYVOJ HOSPODARSKE SITUACE V CESKE REPUBLICE:

a) prohlubovéani obchodniho deficitu zahrani¢niho obchodu
b) privatizace vyznamnych firem kapitdlové slabymi majiteli
¢) tésnost malého ¢eského trhu

d) inflac¢ni a devalvacni tlaky

e) Zivotici kapitdlovy trh, obchdzeni a zneuzivani legislativy
f) politickd nestabilita

SITUACE VE FIRMACH

e pomérné snadny Zivot velkych firem
zustal zde velky majetek, majoritni iicast stdtu

e boj o preziti sttednich a malych firem
majitelé jsou zadluZeni a prendseji své problémy na firmu, je obtizné ziskat investicni iiver, je nizkd likvidita

e neseriéznost mnoha obchodnich partnerti

e pretrvavajici monopol vyznamnych financnich dstavll jako bezkonkurencné nejvétsich
drzitel finan¢nich zdroji

e omezené moznosti vyuzivani kapitdlového trhu pro ziskani dalSich zdroja

NEOCHOTA FIREM DUSLEDNE FINANCNE RIDIT

e firmy jsou pfesvédceny, Ze finan¢ni fizeni u nich funguje,

chybi finan¢ni strategie ve vSech svych dopadech a aspektech, neznalost priorit, prevlada
orientace na nepodstatné problémy

chybi sousttedeény tlak na sniZovani nakladi

je pteceniovan informacni systém

vladne stereotyp finan¢niho mysleni a pfetrvava technokraticky ptistup vSech trovni fizeni
manazefi jsou zahlceni operativnim feSenim problému
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NEDUHY FINANCNIHO RIZENI

e precenovani ekonomického informac¢niho systému a nedocenovani ekonomického vzdélani
vedoucich pracovnika

pfeddvani, zpracovani, archivace ekonomickych informaci

kvalifikované ekonomické rozbory pramdlo ovliviiuje zdsadni rozhodnut{

zpracovani finan¢nich planti byva pouhou extrapolaci historickych dat

odtrZzené investi¢ni pldnovani

restriktivni piikazy a opatfeni tykajici se investi¢nich, mzdovych ¢i jinych naklada

vliv finan¢nich feditell je velice omezeny

CILE FINANCNIHO RIZENI

e vyuZzivat a rozvijet vSechny firemni zdroje
e trvale udrZovat solventnost firmy
e maximalizovat trzni hodnotu firmy

EKONOMICKY REDITEL

a)
b)
c)
d)

dobry ucetni — postard se o bezchybné fungovani ucetnictvi

ekonomicky zdatny — dokdze rychle ptipravit potfebné informace a Zddoucim zpisobem je upravit
oporou v rozhodovani — zajisti potfebné argumenty pro investi¢ni rozhodnuti

dobry vyjednavatel — zajisti dodate¢né zdroje a vymuze nedobytné pohleddvky

ZADOUCI PREDPOKLADY

a)
b)
c)
d)
e)

byt schopen nést imérné podnikatelské riziko

vede obchodni jedndni k rozumné ekonomické prospésnosti firmy a zasdhne pri netinosné mive rizika
byt schopen vytvatet solidni ekonomicky image firmy

vytvdri kontakty, které podporuji serioznost firmy a umoZiuji levnéji ziskdvat financni zdroje
dostate¢ny rozhled a makroekonomické znalosti

vyuZivda hospoddrské a politické situace ke prospéchu firmy

strategické mysleni

posuzuje redlné financni vyvoj firmy a prosazuje jako osobnost Zddouci chovdni

manazerské dovednosti

srozumitelné vysvétluje jednoduchd pravidla financniho Fizeni a nekompromisné je prosazuje

ROLE FINANCNIHO MANAZERA

1) wvytvaret trvaly tlak na vyuzivani lidi, prostor, pen¢z

2) nekompromisné kritizovat vSechny zbytecné vydaje

3) podporovat vSechny inovace, které zjednodusi procesy a zefektivni ¢innosti

4) pocitat s malou oblibou a piedevs§im zpocatku s vyraznym odporem, piesto neustupovat pri
prosazovani zmén

5) umét pfiznat chybu a snaZit se ji napravit



